
 

 

Seminar 

Motivierende Gesprächsführung in Beratung, Coaching und Vertrieb - Grundlagen 

Samstag, Sonntag, 9.00 Uhr – 17.30 Uhr, 20 UE 

Preis: 490 Euro, IBBM Mitglieder: 380 Euro 

Motivational Interviewing (MI) ist eine klientenzentrierte und zielgerichtete Beratungsform. Große 

Erfolge in nur wenigen Sitzungen sind aus der Verhaltenstherapie, vor allem im Suchtbereich gut 

dokumentiert. Wenn es um Verhaltensänderungen geht, welche kognitiv nicht einfach zu 

durchdringen sind, dann ist die MI eine gute Möglichkeit im Rahmen von Change Talk. 

Gerade in einer sehr ambivalent wahrgenommenen Zeit liegt eine Interventionsform mit hohem 

Wirksamkeitsnachweis gerade auch in der Beratung, Gesprächsführung, Kundenkontakt und 

Coaching nahe. 

Die Teilnehmenden lernen grundlegende Annahmen, Gesprächsmodelle und Prozessfertigkeiten 

kennen und können diese selbst ausprobieren. Damit profitieren sie direkt durch den Erwerb von 

Fertigkeiten in dieser evidenzbasierten Interventionsform und erweitern dadurch deutlich ihre 

Beratungsfertigkeiten. 

Ein kurzer Bogen in die praktische Anwendung im Bereich des Customer Developments wird 

geschlagen. Zu diesem Thema folgt in Kürze ein weiteres Seminar. 

Dozenten: Max Mayer, Schulpsychologe, Supervisor MBA, Andreas Mayer, Dipl.oec., Wipsych. 
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